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Sifra montazera:

UGOVOR
o zasnivanju korisnickog odnosa

br.

(Usluga "Polaris Media”)

Ugovorom o zasnivanju korisni¢kog odnosa (u daljem tekstu: Ugovor), zaklju¢enom u Nisu, dana . .20
ureduju se prava i obaveze sledecih ugovornih strana:

1. "POLARIS MEDIA” AD NIS, Bulevar sv. Cara Konstantina 80-86 Ni§, mati¢ni broj:20561696, PIB:106241160, koga
zastupa direktor Dragan Stanimirovi¢ JMBG 1910977740029, (u daljem tekstu: Davalac usluge),

2. Ime i prezime korisnika usluga ,
iz , ul. , br. ,
sprat ___, stan___, tel. , mob. , IMBG ,
br.l.k. , MUP , (u daljem tekstu: Korisnik)

Lokacija na kojoj zeli da koristi uslugu:

Ulica: br.

Mesto: poStanski broj: tel:

Adresa na kojoj Korisnik Zeli da prima postu

Korisnik ¢e koristiti paket usluga

I Uvodne odredbe
€lan 1.

1.1 Davalac usluge je privredno drustvo koje se bavi delatno$c¢u telekomunikacija i ima u svojoj ponudi uslugu
”Polaris Media” kao poseban sistem za distribuciju TV signala (odredeni broj lokalnih i satelitskih TV kanala iz
ponude Davaoca usluge), do krajnjeg Korisnika putem satelita, baziran na plaéanju mesecne naknade, a uz pomo¢
satelitske kartice i telekomunikacionih uredjaja instaliranih kod Korisnika (u daljem tekstu Usluga ,,Polaris Media“).
1.2 Korisnik je svako fizicko i pravno lice koje zakljuci ovaj ugovor sa Davaocem usluge koje koristi usluge ,,Polaris
Media“ za sopstvene potrebe, dakle u nekomercijalne svrhe.

1.3 Korisnik, potpisivanjem ovog Ugovora, pod punom materijalnom i krivicnom odgovornos¢u, izjavljuje da
predmetnu uslugu nece koristiti u komercijalne svrhe, da nece vrsiti radnje piraterije kao i ostale povrede autorskih i
drugih srodnih prava i da ¢e po saznanju da takve radnje vrse treca lica odmah obavestiti Davaoca usluge o tome.

1.4 Korisnik izjavljuje da ¢e predmetnu uslugu koristiti iskljucivo na teritoriji Republike Srbije.
1.5 Zakljuenjem ovog Ugovora, zasniva se korisni¢ki odnos izmedu Davaoca usluge i Korisnika.



1.6 Sastavni deo ovog Ugovora Cine Opsti uslovi i Ponuda sa cenovnikom, te potpisivanjem ovog Ugovora, ugovorne
strane izjavljuju da su upoznate i saglasne sa tekstom ovog Ugovora i njegovim sastavnim delovima.

1.7 Korisnik potpisom na ovom Ugovoru potvrdjuje da je upoznat i da u celosti prihvata Opste uslove i Ponudu sa
cenovnikom.

1 Predmet ugovora
Clan 2.

2.1 Ovim ugovorom, ugovorne strane utvrduju medusobna prava i obaveze u vezi sa koris¢enjem usluge ”Polaris
Media” omoguéene od strane Davaoca usluge.

[//] Obaveze Korisnika
€lan 3.

3.1 Obezbedenje potrebne satelitske opreme od osteéenja u skladu sa Opstim uslovima.
3.2 Redovno placanje Davaocu usluge mesecne naknade za koris¢enje usluge ”Polaris Media” , kao i ostalih
naknada vezano za funkcionisanje ove usluge, a u skladu sa Opstim uslovima i Ponudom sa cenovnikom.

14 Obaveze Davaoca usluge
Clan 4.

4.1 Da uputiiinformise Korisnika o nacinu uspostavljanja tehnickih moguénosti, moguénosti koris¢enja
telekomunikacionih uredjaja, njihovoj montazi i servisiranju, a sve shodno odredbama Opstih uslova.

4.2 Da obezbedi distribuciju TV kanala do korisnika, (od momenta aktiviranja satelitske kartice), pod uslovom da se
Korisnik pridrZava svih obaveza preuzetih ovim Ugovorom. Uslovi za aktiviranje satelitske kartice dati su u Opstim
uslovima.

v Programski paket
Clan 5.

5.1 Programski paket koji ¢e biti distribuiran do Korisnika je programski paket koji se sastoji od odredenog broja
lokalnih i/ili satelitskih TV kanala, po izboru koji je uinio Korisnik, u skladu sa Ponudom sa cenovnikom ucinjenom
od strane Davaoca usluge i po proceduri utvrdenoj Opstim uslovima.

5.2 Davalac usluge ima neograni¢eno pravo izmene Ponude sa cenovnikom, sa ¢ime je Korisnik upoznat i saglasan.

Vi Satelitska oprema
Clan 6.

6.1 Telekomunikacioni uredjaji neophodni za koriS¢enje usluge ”"Polaris Media”, sastavni su deo navedene usluge u
skladu sa Opstim uslovima.

6.2 Korisnik je u obavezi da navedene uredjaje u ispravnom stanju vrati Davaocu usluge po prestanku ovog ugovora.
6.3 U slucajevima neispravnosti, oStecenja ili unistenja telekomunikacionih uredjaja, shodno se primenjuju odredbe
Opstih uslova.

vil Satelitska kartica

€lan 7.

7.1 Satelitsku karticu koja je sastavni deo navedene usluge Korisnik je u obavezi da u ispravnom stanju vrati
Davaocu usluge po prestanku ovog Ugovora ili na zahtev Davaoca usluge, u slu¢ajevima promene karakteristika
tehnickog sistema, promene tehnologije, zamene kartica, sumnje u neovlas¢enu upotrebu kartice i sl.

7.2 U slu¢ajevima gubitka, oSteéenja i unistenja satelitske kartice shodno se primenjuju odredbe Opstih uslova.



viii Trajanje Ugovora
Clan 8.

8.1 Ovaj Ugovor zaklju€uje se na neodredeno vreme i moze biti raskinut u skladu sa odredbama Opstih uslova.

8.2 U slucaju korisc¢enja usluge OSNOVNI PAKET pojedinacno ili u kombinaciji sa bilo kojim drugim paketom obavezni
minimalni period kori$¢enja usluga iz ovog ugovora je (18) osamnast meseci te ukoliko unutar ovog perioda Korisnik
raskine ovaj ugovor trenutkom raskida mu dospevaju za isplatu sve obaveze za oznaceni period.

IX Zastita podataka o licnosti
Clan 9.

9.1 Korisnik usluga potpisom na ovom ugovoru potvrdjuje da mu je Davalac usluga predocio da ¢e podaci o li¢nosti
korisnika usluga do kojih davalac usluga dodje tokom trajanja i realizacije ovog ugovora biti koriséeni u skladu sa ¢l.
42 Ustava Republike Srbije i zakonskoj regulativi za oblast zastite podataka o licnosti kao i Opstih uslova Davaoca
usluga.

9.2 Korisnik usluga svojim potpisom na ovom ugovoru potvrduje da je upoznat sa Opstim uslovima o uzajamnim
odnosima sa krajnjim korisnicima koji su sastavni deo ovog ugovora.

X Prelazne i zavrsne odredbe
€lan 10.

10.1 Ugovorne strane saglasno konstatuju da su, prilikom zaklju¢enja ovog Ugovora, Korisniku uruceni vazeci
Opsti uslovi i Ponuda sa cenovnikom.

10.2 Korisnik je saglasan da Davalac usluge moze vrsiti jednostrane izmene Opstih uslova i Ponude sa cenovnikom,
te da te izmene ne mora urucivati Korisniku u pisanoj formi, vec e se o istima Korisnik sam obavestavati redovnim
pristupom zvani¢nom sajtu Davaoca usluge (na kome ¢e predmetne izmene biti prezentovane) ili u poslovnim
prostorijama Davaoca usluge shodno odredbama Opstih uslova.

Clan 11.

11.1  Davalac usluge ne odgovara za : kompatibilnost i funkcionisanje satelitske opreme instalirane kod Korisnika
(osim u slucajevima predvidenim Opstim uslovima ), prekid, poremecaj, izmenu i zakasnjenje u distribuciji signala,
sadrzaj programa emitovanih u okviru programskih paketa i ostale slucajeve predvidene Opstim uslovima.

€lan 12.

12.1  Davalac usluge mozZe preneti bilo koji deo ili sva svoja prava i obaveze iz ovog Ugovora na trece liceito u
svakom momentu, sa ¢ime je Korisnik upoznat i saglasan.

12.2 Korisnik ne moZe, bez izricitog pisanog odobrenja Davaoca usluge, preneti bilo koje od korisnickih prava i
obaveza iz ovog Ugovora na trece lice.

12.3 Korisnik ne moze preprodati ili dati na dalje koris¢enje usluge koje su predmet ovog Ugovora.

Clan 13.
13.1 U slucaju spora po ovom Ugovoru, isti ¢e se reSavati shodno odredbama Opstih uslova.
Clan 14.

1. Ugovor je sacinjen u 2 (dva) istovetna primerka, od kojih svaka strana zadrzava po jedan.

Polaris Media A.D. Korisnik




